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NỘI DUNG BẢN TIN:  

TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TRUNG ƯƠNG 

 CSDL quốc gia về CBCCVC: Kết nối, đồng bộ dữ liệu với 96 bộ, ngành, địa 

phương 

 Đẩy mạnh xây dựng và hoàn thiện thể chế, cơ chế chính sách cho chuyển đổi số 

quốc gia 

 Tập trung đẩy mạnh nâng cao hiệu quả thực hiện dịch vụ công trực tuyến 

 Thành lập đoàn kiểm tra công vụ tại các cơ quan chậm ban hành nhiều văn bản 

TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

 Tập trung triển khai các giải pháp chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo hướng công 

nghiệp, thương mại - dịch vụ, nông nghiệp công nghệ cao 

 TP Cần Thơ đề ra nhiều nhiệm vụ, giải pháp thực hiện chương trình phục hồi và 

phát triển kinh tế - xã hội 

 Quyết liệt sắp xếp tổ chức bộ máy bên trong của các cơ quan, đơn vị theo hướng 

tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả 

 Ðẩy mạnh chuyển đổi số và làm mới các dịch vụ 

 Nhiều giải pháp thúc đẩy chuyển đổi số gắn với cải cách thủ tục hành chính 

 Thí điểm tiếp nhận hồ sơ cấp phiếu lý lịch tư pháp trực tuyến 

 Hoàn thiện nhiều cơ sở dữ liệu quốc gia, xây dựng chính phủ số 
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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TRUNG ƯƠNG 

CSDL quốc gia về CBCCVC: Kết nối, đồng bộ dữ liệu 

với 96 bộ, ngành, địa phương 
Theo báo cáo chuyển đổi số quốc gia năm 2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông, CSDL 

quốc gia về cán bộ, công chức, viên chức đã kết nối, đồng bộ dữ liệu với 96 bộ, ngành, 

cơ quan Trung ương, địa phương (33 bộ, ngành, cơ quan Trung ương và 63 tỉnh, thành 

phố), trong đó có 70 bộ, ngành, địa phương đã đồng bộ dữ liệu (đạt 100%). 

 

Thủ tướng Chính phủ Phạm Minh Chính, Chủ tịch Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số 

chủ trì phiên họp thứ 7 của Ủy ban, tổng kết hoạt động năm 2023 và phương hướng, 

nhiệm vụ trọng tâm năm 2024, ngày 28/12/2023. Ảnh: VGP 

Thể chế số  

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, các bộ, ngành, địa phương đã thể hiện quyết tâm, tập 

trung lãnh đạo, chỉ đạo hoàn thiện thể chế nhằm tạo lập hành lang pháp lý giúp kiến tạo 

sự phát triển trên không gian mới (không gian số), giải quyết các vấn đề phát sinh từ thực 

tiễn chuyển đổi số thời gian vừa qua, giải quyết các “điểm nghẽn” nhằm thúc đẩy chuyển 

đổi số nhanh tại Việt Nam.  

Giai đoạn từ năm 2020 đến nay đã có: 02 Luật của Quốc hội, 14 Nghị định của Chính 

phủ, 02 Chỉ thị, 02 Công điện, 07 Nghị quyết, 25 Thông báo kết luận của Thủ tướng 

Chính phủ, Phó Thủ tướng Chính phủ được ban hành phục vụ thúc đẩy chuyển đổi số. 
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Đặc biệt, trong năm 2023, Quốc hội đã thông qua Luật Giao dịch điện tử (sửa đổi) và 

Luật Viễn thông (sửa đổi).  

Hạ tầng số 

Mạng truyền số liệu chuyên dùng của các cơ quan Đảng, Nhà nước kết nối 04 cấp hành 

chính tiếp tục được phát triển, tạo hạ tầng truyền dẫn ổn định, an toàn kết nối các hệ thống 

thông tin phục vụ Chính phủ số. Đến nay, Mạng đã kết nối đến 100% huyện, 100% xã 

trên toàn quốc. 

Số bộ, ngành, địa phương đã triển khai Trung tâm dữ liệu phục vụ chuyển đổi số theo 

hướng sử dụng công nghệ điện toán đám mây đạt 71,43%. Việt Nam có 9 doanh nghiệp 

cung cấp dịch vụ trung tâm dữ liệu, 43 trung tâm dữ liệu trên toàn quốc, với tổng số 571 

nghìn máy chủ, 54,7 triệu lõi vật lý. 

Tốc độ truy cập mạng băng rộng cố định đạt 104,08 Mbps, tăng 31,9% so với cùng kỳ 

năm 2022, xếp thứ 41 và cao hơn trung bình thế giới là 87,79 Mbps. Việt Nam đứng thứ 

4 sau Singapore, Thái Lan, Malaysia ở khu vực Đông Nam Á.  

Tốc độ truy cập mạng băng rộng di động đạt 44,92 Mbps, tăng 13,8% so với cùng kỳ năm 

2022, xếp thứ 57 và thấp hơn trung bình thế giới là 48,47 Mbps, Việt Nam xếp vị trí thứ 

4 tại khu vực, sau Singapore, Brunei và Malaysia. Tốc độ mạng của Việt Nam năm 2023 

tăng từ 15-30% so với năm 2022, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp 

tiếp cận và sử dụng các dịch vụ yêu cầu tốc độ cao, các nội dung truyền thông đa phương 

tiện. 

Nhân lực số 

Việt Nam có khoảng 1,5 triệu lao động đang làm việc trong lĩnh vực công nghệ thông tin, 

công nghệ số. Việt Nam hiện có khoảng 168 trường đại học và 520 trường nghề có đào 

tạo về công nghệ thông tin và truyền thông (ICT). Hàng năm, tổng số tốt nghiệp đạt trên 

84 nghìn, với khoảng 50 nghìn đại học, khoảng 34 nghìn cao đẳng, trung cấp; tổng số chỉ 

tiêu tuyển sinh khoảng 100 nghìn.  

Bộ Thông tin và Truyền thông (TT&TT) đã chủ trì tổ chức 60 khóa học về chuyển đổi số 

trên Nền tảng MOOCS cho 305 nghìn lượt cán bộ, công chức, viên chức và người lao 

động của các cơ quan nhà nước; 20 khóa phổ cập kỹ năng số cho người dân với 23 triệu 

lượt người truy cập học trên Nền tảng; 02 khóa tập huấn cho thành viên Tổ công nghệ số 

cộng đồng. Hỗ trợ 11 bộ, ngành và 43 địa phương sử dụng miễn phí Nền tảng MOOCS. 

Các bộ, ngành, địa phương đã sử dụng nền tảng do Bộ TT&TT hỗ trợ để tổ chức các khóa 

bồi dưỡng, tập huấn cho hơn 140 nghìn cán bộ, công chức, viên chức và người lao động. 

Tính đến tháng 11/2023, 63/63 tỉnh, thành phố đã thành lập 80,7 nghìn Tổ công nghệ số 

cộng đồng (CNSCĐ) và gần 379 nghìn thành viên tham gia Tổ CNSCĐ cấp xã, thôn, phố; 

54/63 tỉnh, thành phố hoàn thành 100% đến cấp xã. Mỗi Tổ CNSCĐ có khoảng 04 đến 

09 thành viên, trong đó Tổ trưởng các tổ dân phố, Công an khu vực, Ban Chấp hành Đoàn 

Thanh niên (các chi đoàn, đoàn cơ sở) và doanh nghiệp công nghệ số là lực lượng nòng 
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cốt. Các thành viên của Tổ CNSCĐ có nhiệm vụ “đi từng ngõ, gõ từng nhà, hướng dẫn 

từng người” biết, hiểu và thực hiện 05 nội dung kỹ năng số cơ bản: (1) Sử dụng DVCTT; 

(2) Mua sắm trực tuyến; (3) Thanh toán trực tuyến; (4) Tự bảo vệ mình trên không gian 

mạng; (5) Sử dụng nền tảng số khác tùy đặc thù của địa phương. 

Nền tảng số 

Bộ TT&TT đã ban hành Chương trình phát triển, thúc đẩy sử dụng các nền tảng số quốc 

gia gồm 38 nền tảng (08 cho Chính phủ số; 12 cho kinh tế số; 11 cho xã hội số và 07 nền 

tảng đa mục tiêu). Mỗi nền tảng số do một bộ, ngành chủ trì. Tới nay đã đánh giá, công 

bố 08 nền tảng số quốc gia với tổng lượng người dùng thường xuyên vào khoảng 150 

triệu người dùng/tháng.  

Bộ TT&TT đã ban hành các hướng dẫn cụ thể để triển khai, nhấn mạnh vai trò tham gia 

của 04 bên. Trong đó, bộ, ngành có vai trò chủ trì phát triển hoặc đặt hàng triển khai các 

nền tảng số; doanh nghiệp chủ động phát triển nền tảng số hoặc phát triển theo đặt hàng 

của bộ, ngành chủ trì; địa phương đóng vai trò thúc đẩy sử dụng; Bộ TT&TT đồng hành 

cùng các bộ, ngành xây dựng tiêu chí, đánh giá và thúc đẩy sử dụng.  

Bộ TT&TT xác định 10 nhóm nền tảng số dùng chung để tập trung thúc đẩy 5 ngành, lĩnh 

vực kinh tế trọng điểm gồm: (1) Công nghiệp chế biến, chế tạo; (2) Du lịch; (3) Nông 

nghiệp; (4) Logistics và (5) Dệt may.  

An toàn, an ninh mạng 

Theo báo cáo của các bộ, ngành và địa phương, tính đến tháng 11/2023, tổng số hệ thống 

thông tin (HTTT) của cả nước là gần 3,2 nghìn hệ thống, trong đó số HTTT được phê 

duyệt cấp độ là hơn 2 nghìn hệ thống, đạt tỷ lệ 65%, tăng 10,2% so với năm 2022. Số 

lượng lớn trong đó chưa được triển khai đầy đủ phương án bảo đảm an toàn hệ thống 

thông tin theo cấp độ đã phê duyệt. 

Tính đến hết tháng 11/2023, tổng các trang, cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước 

được đánh giá an toàn thông tin và gán nhãn tín nhiệm mạng là khoảng 3,8 nghìn website 

(trong đó: hơn 500 website thuộc các bộ, ngành và hơn 3,2 nghìn thuộc 59 tỉnh/thành 

phố) đã được kiểm duyệt và đạt chứng nhận. Tỷ lệ cơ quan nhà nước được gán nhãn là 

86% (bộ, ngành đạt 70% (21/30), tỉnh/thành phố đạt 93,7% (59/63)). 

Năm 2023, Bộ TT&TT đã ghi nhận, cảnh báo và hướng dẫn xử lý hơn 12,8 nghìn cuộc 

tấn công, trong đó, có 11,5 nghìn cuộc Phishing (giả mạo), khoảng 500 cuộc Deface (thay 

đổi giao diện), hơn 800 cuộc Malware (mã độc), tăng 5,3% so với năm 2022; hơn 3,3 

nghìn website vi phạm, lừa đảo đã bị ngăn chặn, qua đó giúp bảo vệ 3,6 triệu người dân 

trên môi trường trực tuyến. Số lượng địa chỉ IP Việt Nam nằm trong các mạng botnet 

(mạng máy tính ma) là 456,7 nghìn địa chỉ, giảm 4,7% so với cùng năm 2022 (479,1 

nghìn địa chỉ).  

Chính phủ số 

Về tình hình triển khai các cơ sở dữ liệu (CSDL) quốc gia: 
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CSDL quốc gia về dân cư: Lưu thông tin của khoảng 99 triệu nhân khẩu, đạt trên 99% 

dân số Việt Nam; kết nối với 15 bộ, ngành; 63/63 địa phương; 04 doanh nghiệp. Bộ Công 

an cũng đã phối hợp với Bộ Tư pháp, Bộ Nội vụ rà soát, cập nhật trên 92 nghìn trường 

hợp thôi quốc tịch, gần 5 triệu trường hợp thay đổi thông tin trong hộ tịch để phục vụ việc 

làm sạch dữ liệu. 

CSDL quốc gia về đăng ký doanh nghiệp: Kết nối với 13 bộ, ngành và 63/63 địa phương 

với khoảng 41 triệu giao dịch; lưu trữ dữ liệu của hơn 1,6 triệu doanh nghiệp (khoảng 900 

nghìn doanh nghiệp đang hoạt động) và hơn 200 nghìn đơn vị trực thuộc doanh nghiệp; 

lưu trữ thông tin đăng ký của khoảng 2,4 triệu hộ kinh doanh, trong đó: hơn 260 nghìn hộ 

kinh doanh được chuẩn hóa dữ liệu, lưu trữ khoảng 30 nghìn hợp tác xã và đơn vị trực 

thuộc. Tỷ lệ hồ sơ đăng ký doanh nghiệp qua mạng điện tử đạt 92,58%.  

CSDL quốc gia về bảo hiểm: Kết nối, chia sẻ dữ liệu với 09 bộ, ngành và một số kết nối, 

chia sẻ dữ liệu có phạm vi quốc gia; quản lý khoảng 32 triệu hộ gia đình tham gia bảo 

hiểm; khoảng 17,1 triệu người tham gia BHXH; khoảng 88,9 triệu người tham gia bảo 

hiểm y tế (BHYT); đã xác thực hơn 93,7 triệu thông tin nhân khẩu trong CSDL quốc gia 

về bảo hiểm với CSDL quốc gia về dân cư, trong đó: khoảng 84,7 triệu người đang tham 

gia bảo hiểm xã hội (BHXH), BHYT, bảo hiểm thất nghiệp (BHTN), chiếm 96% tổng số 

người tham gia (không bao gồm lực lượng vũ trang, thân nhân quân đội). Đồng thời, hệ 

thống BHXH Việt Nam đã đồng bộ hơn 132 triệu lượt bản ghi thông tin BHXH, BHYT 

với CSDL quốc gia về dân cư.  

CSDL hộ tịch điện tử toàn quốc: Hoàn thành triển khai tại 63/63 tỉnh, thành phố trực 

thuộc Trung ương với hơn 50 nghìn người dùng, cụ thể: khoảng 18 nghìn tài khoản của 

công chức tư pháp - hộ tịch, khoảng 32 nghìn tài khoản của lãnh đạo và văn thư UBND 

cấp xã. Tính đến tháng 11/2023, hệ thống đã có khoảng 48 triệu dữ liệu đăng ký khai sinh, 

trong đó: khoảng 9,6 triệu trẻ em được cấp số định danh cá nhân theo quy định (khoảng 

5,3 triệu trường hợp đăng ký khai sinh được chuyển sang các cơ quan bảo hiểm xã hội để 

cấp thẻ bảo hiểm y tế), khoảng 12,3 triệu dữ liệu kết hôn, khoảng 10,5 triệu dữ liệu cấp 

giấy xác nhận tình trạng hôn nhân, khoảng 8,2 triệu dữ liệu khai tử, khoảng 293 nghìn 

trường hợp nhận cha mẹ con, khoảng 20,5 nghìn trường hợp đăng ký giám hộ, khoảng 

16,6 nghìn trường hợp đăng ký nhận nuôi con nuôi, khoảng 889,4 nghìn dữ liệu cải chính, 

thay đổi, bổ sung hộ tịch, xác định lại dân tộc. 

CSDL đất đai quốc gia:  

- Tại Trung ương đã xây dựng, đưa vào quản lý, vận hành và khai thác sử dụng 04 khối 

dữ liệu đất đai do Trung ương quản lý gồm: (1) CSDL về thống kê, kiểm kê đất đai; (2) 

CSDL về quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất; (3) CSDL về giá đất; (4) CSDL về điều tra, 

đánh giá đất đai.  

- Tại địa phương: 63/63 tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương đang xây dựng, hoàn thiện 

CSDL đất đai.  
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CSDL quốc gia về tài chính: Bộ Tài chính đã xây dựng, hoàn thiện 13 CSDL chuyên 

ngành phục vụ Đề án xây dựng CSDL quốc gia về tài chính. 

CSDL quốc gia về cán bộ, công chức, viên chức: Kết nối, đồng bộ dữ liệu với 96 bộ, 

ngành, cơ quan Trung ương, địa phương (33 bộ, ngành, cơ quan Trung ương và 63 tỉnh, 

thành phố), trong đó: 70 bộ, ngành, địa phương đã đồng bộ dữ liệu (đạt 100%) (gồm 13 

bộ, ngành và 57 địa phương), các đơn vị còn lại đang tiếp tục đồng bộ dữ liệu về bảo đảm 

đủ số liệu của giai đoạn 1. Tổng số dữ liệu được đồng bộ tự động về CSDL quốc gia đến 

thời điểm này là gần 2,3 triệu hồ sơ, trong đó: bộ, ngành là gần 218 nghìn hồ sơ (đạt 

80,3%), địa phương là hơn 2 triệu hồ sơ (đạt 99%).  

Dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

Năm 2023, 100% bộ, ngành, địa phương đã rà soát và ban hành danh mục thủ tục hành 

chính (TTHC) đủ điều kiện trong phạm vi bộ, ngành, địa phương để triển khai DVCTT 

theo quy định tại Nghị định số 42/2022/NĐ-CP. Với sự chỉ đạo quyết liệt của Chính phủ, 

Thủ tướng Chính phủ, sự nỗ lực của các bộ, ngành, địa phương triển khai 81% TTHC là 

DVCTT, trong đó 48,5% TTHC được triển khai là DVCTT toàn trình. Tính đến tháng 

12/2023, có 49/63 tỉnh đã ban hành chính sách giảm phí, lệ phí và 13/63 tỉnh đã ban hành 

chính sách giảm thời gian để khuyến khích người dân sử dụng DVCTT. 

Về hiệu quả sử dụng, tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến trên tổng số hồ sơ giải quyết TTHC đạt 

38,5%. Qua thống kê, đo lường trên Hệ thống giám sát, đo lường mức độ cung cấp và sử 

dụng dịch vụ Chính phủ số (Hệ thống EMC), trung bình hàng ngày có khoảng 76 nghìn 

hồ sơ DVCTT.  

 

Đến nay, Cổng DVCQG đã kết nối, tích hợp với 150 HTTT, CSDL của các cơ quan, đơn 

vị. Ảnh: mic.gov.vn 
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Cổng Dịch vụ công quốc gia (DVCQG) 

Tính đến hết tháng 11/2023, có hơn 6,8 triệu tài khoản đăng ký, hơn 119 triệu hồ sơ đồng 

bộ trạng thái, hơn 29 triệu hồ sơ trực tuyến thực hiện từ Cổng, hơn 20,3 triệu giao dịch 

thanh toán trực tuyến với số tiền hơn 7,1 nghìn tỷ đồng. Đến nay, Cổng đã kết nối, tích 

hợp với 150 HTTT, CSDL của các cơ quan, đơn vị; công khai hơn 6,3 nghìn TTHC, trong 

đó đã tích hợp, cung cấp gần 4,6 nghìn DVCTT; có hơn 11,2 triệu tài khoản (tăng hơn 

2,7 lần so với cùng kỳ); hơn 269,1 triệu hồ sơ đồng bộ trạng thái (tăng hơn 1,7 lần so với 

cùng kỳ); hơn 35,4 triệu hồ sơ trực tuyến thực hiện từ Cổng; hơn 21,2 triệu giao dịch 

thanh toán trực tuyến với số tiền hơn 9,5 nghìn tỷ đồng (tăng gần 2,6 lần so với cùng kỳ). 

Bộ Chỉ số phục vụ người dân và doanh nghiệp trong thực hiện TTHC, cung cấp dịch vụ 

công tiếp tục được triển khai hiệu quả. Việc cấp kết quả giải quyết TTHC điện tử ở bộ, 

ngành đạt 22,8% (tăng 11% so với năm 2022), ở địa phương đạt gần 43% (tăng 31,4% so 

với năm 2022); tỷ lệ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC tại bộ, ngành đạt 28,9%, tại 

địa phương đạt 37,3%, tuy nhiên tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa vẫn 

còn thấp (9%). Văn phòng Chính phủ đã thực hiện công khai các kết quả đánh giá của bộ, 

ngành, địa phương trên Cổng DVCQG để người dân, doanh nghiệp theo dõi, giám sát, 

đánh giá. 

Đối với 53 dịch vụ công thiết yếu tại Đề án 06 và Quyết định số 422/QĐ-TTg ngày 

04/4/2022, Văn phòng Chính phủ thường xuyên đôn đốc các bộ, ngành, địa phương tái 

cấu trúc quy trình, cung cấp DVCTT trên Cổng DVCQG;...  

Hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ và Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều hành của 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ  

Văn phòng Chính phủ tiếp tục đẩy mạnh kết nối, tích hợp dữ liệu từ các bộ, ngành, địa 

phương về Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ; 

triển khai thử nghiệm kết nối, chia sẻ dữ liệu với một số địa phương về một số chỉ tiêu 

kinh tế - xã hội; tiếp tục xây dựng, phát triển hệ thống thông tin và cập nhật vào kho dữ 

liệu phục vụ chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ.  

Đến nay, đã kết nối, liên thông với các hệ thống thông tin, CSDL quốc gia, chuyên ngành 

của 16 bộ, cơ quan, tập đoàn, tổng công ty nhà nước và 63 địa phương với trên 40 chỉ tiêu 

thông tin trực tuyến, trên 300 chỉ tiêu dữ liệu; hình thành 04 nhóm chỉ số; cập nhật trên 

01 nghìn tệp dữ liệu và trên 18 nghìn bài phát biểu vào các chuyên mục Kho dữ liệu tổng 

hợp, Kho dữ liệu nội dung, đồng thời triển khai giải pháp lưu trữ, xử lý, phân tích dữ liệu 

theo mô hình Kho dữ liệu (DataWarehouse); đã xây dựng các ấn phẩm Báo cáo tình hình 

kinh tế - xã hội phục vụ phiên họp Chính phủ thường kỳ (Infographic).  

Đối với chức năng tương tác, điều hành trực tuyến: Trung tâm thông tin chỉ đạo, điều 

hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ tiếp tục được sử dụng, vận hành và phát huy 

hiệu quả, kết nối với các điểm cầu trực tuyến tại bộ, ngành, địa phương; trung tâm chỉ 

huy, trung tâm phục vụ hành chính công, cửa khẩu biên giới, hồ đập thủy điện; xây dựng 
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các kịch bản và phục vụ lãnh đạo Chính phủ họp, chỉ đạo, điều hành trực tuyến tới thực 

địa để ứng phó các sự cố, tình huống khẩn cấp, phòng chống thiên tai. 

Trục liên thông văn bản quốc gia: Tính đến tháng 11/2023, đã có trên 8,2 triệu văn bản 

điện tử gửi, nhận qua Trục trong năm 2023 (tăng 1,2 lần so với cùng kỳ); lũy kế đến tháng 

11/2023 có hơn 28,2 triệu văn bản gửi, nhận trên Trục, trung bình mỗi tháng có khoảng 

700 nghìn văn bản gửi, nhận. 98% các cơ quan đã gửi, nhận văn bản điện tử và 80% lãnh 

đạo các cấp đã sử dụng chữ ký số cá nhân. 

Hệ thống thông tin phục vụ họp và xử lý công việc của Chính phủ (e-Cabinet): Năm 

2023 (tính đến tháng 11), đã phục vụ 21 hội nghị, phiên họp Chính phủ và xử lý 486 phiếu 

lấy ý kiến thành viên Chính phủ. Tổng số đã phục vụ 86 hội nghị, phiên họp của Chính 

phủ và xử lý gần 2 nghìn phiếu lấy ý kiến thành viên Chính phủ (thay thế hơn 654 nghìn 

hồ sơ, tài liệu giấy). 

Hệ thống giám sát, đo lường mức độ cung cấp và sử dụng dịch vụ Chính phủ số 

(EMC):  Đến tháng 12/2023, Hệ thống EMC kết nối, thu thập dữ liệu của hơn 01 nghìn 

Cổng/trang thông tin điện tử của cơ quan nhà nước và 83 HTTT giải quyết TTHC cấp bộ, 

cấp tỉnh phục vụ giám sát, đánh giá hiệu quả, mức độ cung cấp và sử dụng DVCTT, dựa 

trên dữ liệu sinh ra từ máy, tự động, tức thời, không biết nói dối. Hàng ngày, Hệ thống 

EMC thu nhận hơn 6 triệu tương tác của tổ chức, cá nhân trên các Cổng/trang Thông tin 

điện tử, Cổng dịch vụ công của cơ quan nhà nước. 

Bộ TT&TT đã phối hợp với Văn phòng Quốc hội, Bộ Tư pháp và nhiều bộ, ngành, địa 

phương xây dựng, thử nghiệm mô hình ngôn ngữ lớn tiếng Việt và Trợ lý ảo Việt Nam. 

Trong đó, tập trung vào xây dựng 03 trợ lý ảo: (1) Trợ lý ảo hỗ trợ rà soát văn bản quy 

phạm pháp luật cho ngành Lập pháp và Tư pháp; (2) Trợ lý ảo hỗ trợ cán bộ, công chức, 

viên chức; (3) Trợ lý ảo hỗ trợ người dân về các vấn đề pháp lý.  

Kinh tế số 

Kinh tế số của Việt Nam tiếp tục tăng trưởng nhanh với tốc độ vào khoảng 20%, nhanh 

gấp 03 lần tăng GDP. Đẩy mạnh triển khai Chương trình hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa 

chuyển đổi số (SMEdx) thông qua các nền tảng số xuất sắc. Tính đến tháng 12/2023, số 

lượt doanh nghiệp nhỏ và vừa tiếp cận, tham gia chương trình SMEdx: khoảng 1,1 triệu 

(+55,6% so với năm 2022); số lượng doanh nghiệp nhỏ và vừa sử dụng nền tảng số 

SMEdx: 197 nghìn (+157% so với năm 2022). 

Tính đến tháng 12/2023, số lượng hóa đơn điện tử cơ quan thuế đã tiếp nhận và xử lý là 

hơn 5,5 tỷ hóa đơn trong đó có hơn 1,6 tỷ hóa đơn có mã, gần 4 tỷ hóa đơn không mã. Bộ 

Tài chính tiếp tục đẩy mạnh giải pháp triển khai hóa đơn điện tử khởi tạo từ máy tính tiền 

đối với dịch vụ ăn uống, chống thất thu thuế, thất thu ngân sách. Đến tháng 12/2023, đã 

có hơn 36,4 nghìn doanh nghiệp, hộ, cá nhân kinh doanh đăng ký sử dụng hóa đơn điện 

tử có mã của cơ quan thuế khởi tạo từ máy tính tiền thành công, với số lượng hóa đơn 

điện tử khởi tạo từ máy tính tiền là khoảng 58 triệu hóa đơn. 

Xã hội số 
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Việt Nam có khoảng 78 triệu người dùng Internet, trong đó có 161,6 triệu thuê bao di 

động, tương đương mỗi người có khoảng 1,5 chiếc điện thoại. Thời gian sử dụng Internet 

trung bình là 06 giờ 23 phút/ngày, giảm 4% so với năm 2022. Thời gian xem TV và các 

nội dung video streaming giảm 4,8% còn 2 giờ 39 phút/ngày. Thời gian dành cho các 

mạng xã hội là 2 giờ 32 phút/ngày. 

Về phát triển công dân số, đến tháng 12/2023, Bộ Công an đã cấp trên 84,7 triệu Thẻ căn 

cước công dân gắn chip. Đã kích hoạt 45,4 triệu tài khoản định danh (đạt 67,5% so với 

tổng hồ sơ tiếp nhận). Có 34 địa phương đã hoàn thành cấp tài khoản định danh điện tử 

và có tỷ lệ kích hoạt định danh điện tử cao nhất cả nước. Ứng dụng VNeID đã được tích 

hợp thêm các tiện ích: sổ sức khỏe điện tử; giấy phép lái xe; ví điện tử; kê khai, đăng ký, 

nộp thuế; thông tin sổ BHXH và nhiều tiện ích khác.  

Đến cuối năm 2023, đã có trên 77,4% người trưởng thành Việt Nam có tài khoản thanh 

toán tại ngân hàng, tăng 51,1% so với cùng kỳ năm 2022. Các giao dịch thanh toán được 

thực hiện trên môi trường mạng đã tăng 66,5% về số lượng, tăng khoảng 4% về giá trị; 

giao dịch qua điện thoại di động tăng khoảng 63% về lượng và 8,8% về giá trị, giao dịch 

qua mã QR tăng 124,1% về số lượng và 16,1% về giá trị. Mặc dù mới chính thức triển 

khai từ cuối tháng 3/2021, tính đến tháng 6/2023, đã có gần 27 triệu tài khoản điện tử 

được mở thông qua hình thức eKYC..../. 

Mạnh Tuyền - Vụ Cải cách hành chính, Bộ Nội vụ 

Nguồn: tcnn.vn 

 

Đẩy mạnh xây dựng và hoàn thiện thể chế, 

cơ chế chính sách cho chuyển đổi số quốc gia 
Ngày 08/01/2024, Văn phòng Chính phủ ban hành Thông báo số 04/TB-VPCP kết luận 

Phiên họp tổng kết hoạt động năm 2023 và phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm năm 2024 

của Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số. 
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Quang cảnh Phiên họp tổng kết hoạt động năm 2023 và phương hướng, nhiệm vụ trọng 

tâm năm 2024 của Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số. Ảnh: mic.gov.vn 

Theo đó, về nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm năm 2024, Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số 

thống nhất tập trung vào một số nhóm nhiệm vụ trọng tâm, cụ thể: 

Nhiệm vụ của Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số và Ban Chỉ đạo chuyển đổi số của 

các bộ, ngành, địa phương: Khẩn trương ban hành Kế hoạch chuyển đổi số năm 2024 

của Ủy ban, các bộ, ngành, địa phương và tổ chức triển khai thực hiện với chủ đề “Phát 

triển kinh tế số với 04 trụ cột công nghiệp công nghệ thông tin, số hóa các ngành kinh tế, 

quản trị số, dữ liệu số - Động lực quan trọng cho phát triển kinh tế - xã hội nhanh và bền 

vững”. Hoàn thành trong tháng 01/2024. 

Yêu cầu việc xây dựng Kế hoạch chuyển đổi số phải rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm, rõ 

lộ trình gắn với bố trí nguồn lực phù hợp; các mục tiêu, chỉ tiêu phải định lượng được, dễ 

triển khai, dễ đánh giá, dễ kiểm tra, giám sát. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương, kiểm tra, 

đôn đốc, nghiêm khắc phê bình những cá nhân, đơn vị chậm chễ, không theo đúng kế 

hoạch. Hoạt động của Ủy ban và các Ban Chỉ đạo phải thực chất, lựa chọn chủ đề từng 

phiên họp để đánh giá kỹ những rào cản, nguyên nhân và đưa ra quyết sách tháo gỡ, không 

hoạt động hình thức. 

Đẩy mạnh xây dựng và hoàn thiện thể chế, cơ chế chính sách cho chuyển đổi số quốc 

gia với phương châm một văn bản điều chỉnh nhiều văn bản, áp dụng trình tự, thủ 

tục rút gọn. 
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Bộ Thông tin và Truyền thông: Chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành có liên quan: (i) 

Nghiên cứu, xây dựng văn bản pháp luật về công nghệ số báo cáo Chính phủ trình Quốc 

hội hoặc cấp có thẩm quyền trong năm 2024; (ii) Xây dựng Nghị định sửa đổi, bổ sung 

một số điều của Nghị định số 73/2019/NĐ-CP của Chính phủ quy định quản lý đầu tư 

ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước; (iii) Xây dựng 

Nghị định sửa đổi, bổ sung Nghị định quy định chi tiết thi hành Luật giao dịch điện tử về 

chữ ký số và dịch vụ chứng thực chữ ký; (iv) Xây dựng Nghị định hướng dẫn Luật Viễn 

thông (sửa đổi); (v) Khẩn trương hoàn thiện và trình ban hành các Chiến lược về phát 

triển vi mạch bán dẫn, ứng dụng chuỗi khối, dữ liệu số... Xây dựng cơ chế kiểm tra, giám 

sát, đo lường, đánh giá việc thực hiện nhiệm vụ của Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số, 

có số liệu để đôn đốc trong quá trình triển khai và tháo gỡ khó khăn, vướng mắc. Hoàn 

thành trong Quý I/2024. 

Bộ Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp và thống nhất với Bộ Thông tin và Truyền thông 

sớm hoàn thiện và ban hành phương pháp, tiêu chí đo lường tỷ trọng đóng góp giá trị gia 

tăng của kinh tế số trong GDP và trong các ngành, lĩnh vực tại Việt Nam. Hoàn thành 

trong Quý II/2024. 

Bộ Công an nghiên cứu, tham mưu đề xuất xây dựng Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân, Luật 

dữ liệu. Hoàn thành trong năm 2024. 

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam sớm hoàn thiện và trình Chính phủ ban hành Nghị định 

quy định về Cơ chế thử nghiệm có kiểm soát hoạt động công nghệ tài chính trong lĩnh 

vực ngân hàng. Hoàn thành trong Quý II/2024. 

Bộ Tài chính xây dựng kế hoạch, lộ trình thu thuế, phí, lệ phí bằng hóa đơn điện tử, hướng 

dẫn quy định, quy chế và ban hành các cơ chế, chính sách để kiểm tra, giám sát trên phạm 

vi cả nước ở tất cả các ngành, các cấp, nhất là dịch vụ về ăn uống, hoạt động các chợ, lĩnh 

vực xăng dầu, điện, nước...; bảo đảm giảm thời gian, chi phí và kiểm soát dòng tiền, góp 

phần kiểm soát gian lận thương mại. 

Bộ Tư pháp phối hợp với các bộ, ngành có phương án xử lý đối với 558 thủ tục hành 

chính chưa được cắt giảm, đơn giản hóa theo 19 Nghị quyết chuyên đề của Chính phủ. 

Hoàn thành trong Quý I/2024. 

Đẩy mạnh số hóa các ngành kinh tế, đề nghị các đồng chí Phó Thủ tướng phụ trách 

các ngành, lĩnh vực tổ chức các Phiên họp chuyên đề của Ủy ban Quốc gia về số hóa 

các ngành kinh tế. 

Ngành Nông nghiệp: Tổ chức Phiên họp chuyên đề về thúc đẩy số hóa ngành Nông 

nghiệp, đóng vai trò quan trọng trong bảo đảm an ninh lương thực, phát triển ngành Nông 

nghiệp bền vững, tập trung vào cải thiện năng suất, hiệu quả sản xuất, tối ưu hóa quy trình 

sản xuất, truy xuất nguồn gốc, giảm phát thải... Tổ chức trong Quý I/2024. 

Ngành Công nghiệp chế biến, chế tạo: Tập trung vào số hóa, tự động hóa và quản trị số 

hướng tới áp dụng mô hình nhà máy thông minh nhằm nâng cao năng lực sản xuất và sức 
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cạnh tranh sản phẩm, giảm phát thải... từng bước tham gia chuỗi giá trị toàn cầu. Tổ chức 

trong Quý II/2024. 

Ngành Điện, năng lượng: Tập trung vào quản trị số, quản trị thông minh, điều hành thông 

minh như Hệ thống lưới điện thông minh, an ninh an toàn hệ thống điện. Tổ chức trong 

Quý I/2024. 

Ngành Xây dựng: Tập trung vào tăng năng suất (tự động hóa quy trình xây dựng); quản 

lý dự án hiệu quả hơn (theo dõi tiến độ công việc, lên kế hoạch và quản lý nguồn lực một 

cách hiệu quả); tối ưu hóa thiết kế (Mô phỏng 3D và hệ thống quản lý thông tin xây dựng); 

tăng tính linh hoạt; giảm thất thoát và lãng phí; cải thiện an toàn lao động; quản lý tài 

chính hiệu quả... Tổ chức trong Quý II/2024. 

Phát triển khu công nghiệp, khu chế xuất: Tập trung vào đẩy mạnh ứng dụng công nghệ 

và quản trị số để thay đổi quy trình sản xuất, kinh doanh và bảo vệ môi trường nhằm nâng 

cao hiệu suất, hiệu quả hoạt động, giảm phát thải, hình thành khu công nghiệp xanh, sinh 

thái. Tổ chức trong Quý II/2024. 

Yêu cầu các ngành, lĩnh vực khác chủ động đề xuất tổ chức Hội nghị chuyển đổi số với 

quy mô phù hợp (như ngành Giáo dục, Y tế, Giao thông vận tải (logistics), Tài nguyên và 

môi trường (như sàn giao dịch tín chỉ carbon, chuyển đổi xanh), Lao động - Thương binh 

và Xã hội, Văn hóa, Thể thao và Du lịch...), gắn với triển khai Đề án 06 phát triển cơ sở 

dữ liệu quốc gia về dân cư... 

Đẩy mạnh triển khai các nhiệm vụ quan trọng để thúc đẩy mạnh mẽ chuyển đổi số 

quốc gia. 

Nâng cao hiệu quả thực hiện dịch vụ công trực tuyến, nhất là 53 dịch vụ công thiết yếu, 

nâng cao tỷ lệ xử lý hồ sơ trực tuyến, số hóa kết quả, số hóa hồ sơ và tái sử dụng dữ liệu. 

Đẩy mạnh phát triển hạ tầng số quốc gia, tập trung xây dựng Trung tâm dữ liệu quốc gia; 

khẩn trương nâng cấp đường trục quốc gia để sớm thương mại hóa 5G trong năm 2024 

(hạ tầng số phải đi trước); huy động nguồn lực, hợp tác công tư tranh thủ nguồn lực xã 

hội để phát triển hạ tầng, xóa vùng lõm sóng di động trên phạm vi toàn quốc; phấn đấu 

100% thôn, bản được cung cấp cáp quang... 

Triển khai hiệu quả và phát triển các nền tảng số, ứng dụng số, dịch vụ số, tập trung phát 

triển và đẩy mạnh phát triển nền tảng trí tuệ nhân tạo, trợ lý ảo, ứng dụng công dân số 

VNeID, ứng dụng thanh toán số, hóa đơn điện tử, hợp đồng điện tử, chữ ký số cá nhân, 

đặc biệt là thuế, phí, lệ phí. 

Đảm bảo an toàn thông tin, an ninh mạng các hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu; khẩn 

trương khắc phục những lỗ hổng bảo mật, tình trạng lộ lọt thông tin và bảo vệ dữ liệu cá 

nhân. Giao cho Bộ Công an, Bộ Quốc phòng, Bộ Thông tin và Truyền thông phối hợp 

triển khai, thực hiện. 

Đẩy mạnh thông tin tuyên truyền sâu rộng đến các tầng lớp nhân dân nhằm nâng cao nhận 

thức về chuyển đổi số quốc gia, nhất là dịch vụ công trực tuyến, ứng dụng số..., hướng 
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dẫn kỹ năng sử dụng dịch vụ trong chuyển đổi số cho người dân, doanh nghiệp một cách 

đầy đủ, toàn diện hơn và đặc biệt là ứng phó với những tiêu cực trên mạng xã hội. 

Tăng cường hợp tác quốc tế trong chuyển đổi số, nhất là hợp tác đầu tư, chuyển giao công 

nghệ, thu hút và đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Giao Bộ Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp với Văn phòng Chính phủ tiếp thu 

các ý kiến, nhất là các góp ý, chia sẻ kinh nghiệm của các đại biểu tại Phiên họp lần thứ 

7 của Ủy ban, xây dựng, trình Thủ tướng Chính phủ, Chủ tịch Ủy ban ban hành Kế hoạch 

hoạt động năm 2024 của Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số quốc gia (Hoàn thành trong 

tháng 01/2024). Thống nhất hàng quý giao ban và đánh giá thực hiện Chương trình 

Chuyển đổi số quốc gia kịp thời, có bổ sung nhiệm vụ, giải pháp phù hợp thúc đẩy chuyển 

đổi số nhanh, bền vững, hiệu quả./. 

Duy Thái 

Nguồn: tcnn.vn 

 

Tập trung đẩy mạnh nâng cao hiệu quả thực hiện 

dịch vụ công trực tuyến 
Văn phòng Chính phủ vừa ban hành Thông báo số 06/TB-VPCP ngày 10/01/2024 Kết 

luận Hội nghị đánh giá tình hình 02 năm triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng 

dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 

2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030 (Đề án 06). 

 

Thủ tướng Phạm Minh Chính, Chủ tịch Ủy ban Quốc gia về chuyển đổi số, chủ trì Hội 

nghị đánh giá tình hình 02 năm triển khai thực hiện Đề án 06. Ảnh: VGP 
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Thông báo số 06/TB-VPCP nêu rõ, kết quả triển khai Đề án 06 đến nay mới chỉ là bước 

đầu, vẫn còn nhiều việc phải làm, Hội nghị đã thống nhất chủ đề năm 2024 là năm “Hoàn 

thiện thể chế, hạ tầng, số hóa dữ liệu, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực đẩy mạnh 

triển khai Đề án 06 phục vụ hiệu quả người dân, doanh nghiệp”. Cơ bản nhất trí với 

đề xuất về nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm năm 2024 của Tổ công tác triển khai Đề án 06 

với 20 nhiệm vụ chung, 61 nhiệm vụ cụ thể, đề nghị các đồng chí Bộ trưởng, Bí thư tỉnh 

ủy, thành ủy, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương cùng 

với lực lượng công an quyết tâm chỉ đạo quyết liệt triển khai thực hiện Đề án 06, trong 

đó các bộ, ngành khẩn trương, tập trung giải quyết 09 nhiệm vụ chậm tiến độ theo lộ trình 

Đề án 06 và 16 nhiệm vụ chậm tiến độ theo các nghị quyết, chỉ thị, công điện của Chính 

phủ, Thủ tướng Chính phủ. 

Bên cạnh đó, các bộ, ngành, địa phương tập trung triển khai các nhiệm vụ theo lộ trình 

của Đề án 06 năm 2024, cụ thể như sau: 

Ban hành Kế hoạch triển khai Đề án 06 trong năm 2024, hoàn thành trong tháng 

01/2024. 

Yêu cầu các Tổ Công tác, đặc biệt là Công an các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 

kiểm tra, báo cáo đồng chí Bộ trưởng Bộ Công an, Tổ trưởng Tổ Công tác triển khai Đề 

án 06, tiến độ xây dựng kế hoạch triển khai Đề án 06. 

Tập trung hoàn thiện thể chế, cơ chế, chính sách cho Đề án 06, xây dựng các nghị 

định liên quan, trong đó tập trung vào kết nối dữ liệu dân cư với dữ liệu của các bộ, 

ngành, địa phương. 

Bộ Công an: (i) Nghiên cứu, tham mưu đề xuất xây dựng Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân, 

hoàn thành trong năm 2024; (ii) Phối hợp với Bộ Thông tin và Truyền thông, Văn phòng 

Chính phủ và các bộ, ngành liên quan xây dựng cơ chế kiểm tra, giám sát việc sử dụng 

dữ liệu công dân qua khai thác Cơ sở dữ liệu quốc gia (CSDLQG) về dân cư, đảm bảo 

đúng mục đích, chống lộ lọt dữ liệu. Hoàn thành trong Quý II/2024. 

Bộ Thông tin và Truyền thông nghiên cứu, xây dựng quy chuẩn mới về dữ liệu và hướng 

dẫn việc tổ chức tích hợp, kết nối, liên thông, chia sẻ, sử dụng lại dữ liệu. Hoàn thành 

trong Quý I/2024. 

Bộ Giáo dục và Đào tạo nghiên cứu, xây dựng trình Chính phủ hoặc ban hành theo thẩm 

quyền Đề án đào tạo nguồn nhân lực phục vụ chuyển đổi số nói chung và Đề án 06 nói 

riêng. Hoàn thành trong Quý I/2024. 

Tập trung đẩy mạnh nâng cao hiệu quả thực hiện dịch vụ công trực tuyến 

Văn phòng Chính phủ: (i) Chủ trì, phối hợp với Bộ Nội vụ hướng dẫn các bộ, ngành, địa 

phương thực hiện tích hợp, kết nối, chia sẻ, khai thác kết quả số hóa hồ sơ và kết quả giải 

quyết TTHC điện tử giữa các hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) 

cấp bộ, cấp tỉnh thông qua Cổng Dịch vụ công quốc gia, hoàn thành trong Quý I/2024; 

(ii) Chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa phương xây dựng 01 mô hình mẫu về Bộ 

phận một cửa cung cấp dịch vụ công theo hướng kết hợp bộ phận một cửa của các đơn vị 
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hành chính các cấp trên địa bàn. Hoàn thành trong năm 2024; (iii) Chủ trì, phối hợp với 

Bộ Kế hoạch và Đầu tư hướng dẫn các bộ, ngành, địa phương thực hiện tích hợp, kết nối 

và chia sẻ dữ liệu giữa Cổng Dịch vụ công quốc gia, Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 

cấp bộ, cấp tỉnh với CSDLQG về đăng ký doanh nghiệp. Hoàn thành trong Quý I/2024. 

Giao các Bộ, cơ quan: Lao động - Thương binh và Xã hội, Kế hoạch và Đầu tư, Tài 

nguyên và Môi trường, Tư pháp, Tài chính, Liên đoàn Thương mại và Công nghiệp Việt 

Nam, Tập đoàn Điện lực Việt Nam, khẩn trương hoàn thành việc tái cấu trúc quy trình, 

nghiệp vụ để cung cấp 15/53 dịch vụ công thiết yếu còn lại trên Cổng Dịch vụ công quốc 

gia, bảo đảm cắt giảm tối đa giấy tờ, thời gian đi lại và chi phí thực hiện. Hoàn thành 

trong tháng 4/2024. 

Bộ Công an triển khai Trung tâm xác thực điện tử trong tháng 7/2024 theo Nghị định số 

59/2022/NĐ-CP ngày 05/9/2022 của Chính phủ; chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành, địa 

phương triển khai các nhiệm vụ theo lộ trình tại Nghị quyết số 175/NQ-CP ngày 

30/10/2023 của Chính phủ phê duyệt Đề án Trung tâm dữ liệu quốc gia, tăng cường 

nghiên cứu, học tập kinh nghiệm quốc tế, hợp tác quốc tế. 

Bộ Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp với Bộ Tài chính bố trí kinh phí từ nguồn ngân 

sách trung ương cho các bộ, ngành, địa phương để triển khai hiệu quả Đề án 06 trong năm 

2024 và các năm tiếp theo. Giao Phó Thủ tướng Chính phủ Lê Minh Khái chỉ đạo Bộ Tài 

chính báo cáo, giải trình với Ủy ban Thường vụ Quốc hội và các cơ quan của Quốc hội 

về việc giải thích quy định tại khoản 1 Điều 6 Luật Đầu tư công theo chỉ đạo của Chính 

phủ tại Nghị quyết số 221/NQ-CP ngày 28/12/2023; Bộ Tài chính phối hợp với Bộ Kế 

hoạch và Đầu tư hướng dẫn các bộ, ngành, địa phương tổ chức thực hiện sau khi Ủy ban 

Thường vụ Quốc hội có ý kiến. Phấn đấu hoàn thành trước ngày 30/01/2024. 

Thúc đẩy cung cấp các tiện ích cho người dân, quản lý xã hội trên ứng dụng VNeID, đặc 

biệt là quản lý xã hội như tố giác tội phạm, phòng, chống cháy nổ, an toàn giao thông, 

bảo vệ môi trường, khai báo tạm trú, tạm vắng...; dịch vụ cho người dân như dịch vụ ngân 

hàng, mua sắm, thanh toán, giáo dục, y tế, tiện ích cho đối tượng yếu thế... Giao Ngân 

hàng Chính sách xã hội phối hợp với Bộ Công an, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam nghiên 

cứu cấp “Tài khoản an sinh xã hội” gắn với số định danh cá nhân của mỗi người dân Việt 

Nam, cung cấp trên ứng dụng VNeID. 

Đẩy mạnh công tác thông tin tuyên truyền sâu rộng đến các tầng lớp nhân dân nhằm nâng 

cao nhận thức trong việc thực hiện các dịch vụ công trực tuyến. Yêu cầu Bộ Thông tin và 

Truyền thông hướng dẫn, chỉ đạo công tác này,... 

Giao Bộ Công an, Văn phòng Chính phủ tiếp thu các ý kiến của các đại biểu tại Hội nghị, 

xây dựng, trình Thủ tướng Chính phủ ban hành Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ về đẩy 

mạnh triển khai Đề án 06 trong năm 2024 và những năm tiếp theo. Hoàn thành trong 

tháng 01/2024./. 

Duy Thái 

Nguồn: tcnn.vn 
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Thành lập đoàn kiểm tra công vụ tại các cơ quan chậm 

ban hành nhiều văn bản 
Chính phủ vừa ban hành Nghị quyết số 11/NQ-CP ngày 09/01/2024 về Hội nghị 

Chính phủ với địa phương và Phiên họp Chính phủ thường kỳ tháng 12/2023. 

 

Chính phủ tổ chức Hội nghị trực tuyến toàn quốc tổng kết công tác năm 2023, triển khai 

nhiệm vụ năm 2024 của Chính phủ và chính quyền địa phương, ngày 05/01/2024. Ảnh: 

VGP 

Nghị quyết số 11/NQ-CP nêu rõ: Thống nhất chủ đề điều hành của năm 2024 

là “Kỷ cương trách nhiệm, chủ động kịp thời, tăng tốc sáng tạo, hiệu quả bền vững”, 

Chính phủ yêu cầu các thành viên Chính phủ, Thủ trưởng các cơ quan thuộc Chính phủ, 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương tập trung quán triệt 

và tổ chức triển khai nghiêm túc, kịp thời, quyết liệt Kết luận của Trung ương, Nghị quyết 

của Quốc hội, của Chính phủ và chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ về nhiệm vụ, giải pháp 

chủ yếu thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội (KT-XH), dự toán ngân sách nhà 

nước, cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia năm 2024; 

theo dõi sát diễn biến tình hình, nâng cao năng lực phân tích dự báo, phản ứng chính sách 

kịp thời, hiệu quả; tập trung chỉ đạo, động viên toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động trong hệ thống hành chính nhà nước từ Trung ương đến địa phương phát 

huy tinh thần trách nhiệm, khắc phục ngay những tồn tại, hạn chế, yếu kém; kế thừa và 

phát huy những thành tựu đã đạt được của Chính phủ các năm trước, tiếp tục đổi mới, 

sáng tạo, vượt qua mọi khó khăn, thách thức với quyết tâm cao, nỗ lực lớn, giải pháp 
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mạnh mẽ và hành động quyết liệt, hiệu quả; phấn đấu thực hiện thắng lợi những mục tiêu, 

nhiệm vụ được Đảng, Quốc hội đề ra trong năm 2024, tạo nền tảng hoàn thành Kể hoạch 

phát triển KT-XH 5 năm 2021 - 2025. 

Về Báo cáo công tác cải cách hành chính năm 2023: Chính phủ cơ bản thống nhất với 

những nội dung chủ yếu của Báo cáo tình hình thực hiện công tác cải cách hành chính 

năm 2023 do Bộ Nội vụ trình tại văn bản số 760S/BC-BNV ngày 25/12/2023. Để tiếp tục 

triển khai có hiệu quả Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 

- 2030, trong năm 2024, yêu cầu: 

- Bộ Nội vụ chủ trì, phối hợp với Văn phòng Chính phủ dự thảo, trình Thủ tướng Chính 

phủ ban hành Kế hoạch hoạt động của Ban Chỉ đạo cải cách hành chính của Chính phủ; 

hoàn thiện, trình Thủ tướng Chính phủ ban hành Quyết định kiện toàn Ban Chỉ đạo cải 

cách hành chính của Chính phủ; hoàn thành trong tháng 01/2024. 

- Các bộ, cơ quan, địa phương đẩy mạnh việc rà soát, ban hành, triển khai các giải pháp 

cụ thể, thiết thực, tạo đột phá mạnh mẽ để nâng cao hiệu quả thực hiện nhiệm vụ cải cách 

hành chính được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao. 

Về Báo cáo tình hình thực hiện Chương trình xây dựng luật, pháp lệnh của Chính 

phủ và tình hình ban hành văn bản quy định chi tiết thi hành luật, pháp lệnh: Chính 

phủ cơ bản thống nhất về những nội dung chủ yếu trong Báo cáo tình hình thực hiện 

Chương trình xây dựng luật, pháp lệnh của Chính phủ và tình hình ban hành văn bản quy 

định chi tiết thi hành luật, pháp lệnh năm 2023 và nhiệm vụ năm 2024 tại văn bản số 

552/BC-BTP ngày 27/12/2023 của Bộ Tư pháp; yêu cầu các bộ, cơ quan, địa phương tăng 

cường kỷ cương, kỷ luật, phối hợp chặt chẽ trong công tác xây dựng, ban hành văn bản; 

đẩy nhanh tiến độ soạn thảo, trình, ban hành văn bản nhằm khắc phục tình trạng xin lùi 

thời hạn trình ban hành văn bản, nợ đọng văn bản quy định chi tiết. Giao Bộ Nội vụ thành 

lập đoàn kiểm tra công vụ tại các cơ quan chậm ban hành nhiều văn bản./. 

Hoàng Hà 

Nguồn: tcnn.vn 
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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

Tập trung triển khai các giải pháp chuyển dịch cơ cấu 

kinh tế theo hướng công nghiệp, thương mại - dịch vụ, 

nông nghiệp công nghệ cao 

Đồng chí Nguyễn Văn Hiếu, Ủy viên dự khuyết Ban Chấp hành Trung ương Đảng, 

Bí thư Thành ủy: 

Tập trung triển khai các giải pháp chuyển dịch cơ cấu kinh tế theo hướng công 

nghiệp, thương mại - dịch vụ, nông nghiệp công nghệ cao  

(CT) - Sáng 11-1, tập thể và cá nhân Ban Thường vụ Thành ủy Cần Thơ tổ chức hội nghị 

kiểm điểm năm 2023. Đến dự có đại diện lãnh đạo các ban xây dựng Đảng Trung ương 

và Văn phòng Trung ương Đảng, tất cả 13 Ủy viên BTV Thành ủy. Đồng chí Nguyễn 

Văn Hiếu, Ủy viên dự khuyết Ban Chấp hành Trung ương Đảng, Bí thư Thành ủy chủ trì 

hội nghị. 

 

Đồng chí Nguyễn Văn Hiếu, Ủy viên dự khuyết Ban Chấp hành Trung ương Đảng, Bí 

thư Thành ủy phát biểu kết luận phần kiểm điểm tập thể Ban Thường vụ Thành ủy. 

Ảnh: ANH DŨNG 

Tập thể BTV Thành ủy thảo luận và thống nhất đánh giá ưu điểm năm 2023 là tập thể 

BTV Thành ủy chấp hành nguyên tắc tổ chức và hoạt động, nhất là thực hiện nghiêm túc 

nguyên tắc tập trung dân chủ, quy chế làm việc. 

Tập thể BTV Thành ủy chỉ đạo thực hiện đạt và vượt 15 chỉ tiêu theo Nghị quyết nhiệm 

vụ Thành ủy đề ra. Nổi bật là chỉ đạo thực hiện đồng bộ, hiệu quả các giải pháp nhằm xây 

dựng Đảng và hệ thống chính trị trong sạch, vững mạnh; công tác kết nạp đảng viên được 

quan tâm, toàn Đảng bộ đã kết nạp 1.852 đảng viên (đạt 115,75% kế hoạch); công tác 

kiểm tra, giám sát và kỷ luật của Đảng được tăng cường, phát huy hiệu lực, hiệu quả; hệ 

thống dân vận, MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội thành phố hoạt động chất lượng, 
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hiệu quả, chú trọng đổi mới nội dung và phương thức hoạt động, mang lại hiệu quả thiết 

thực; hệ thống chính quyền thực hiện tốt công tác quản lý, điều hành thực hiện nhiệm vụ 

chính trị thành phố. 

Hoạt động thương mại, dịch vụ và du lịch tăng mạnh; thu ngân sách đạt chỉ tiêu; môi 

trường đầu tư kinh doanh tiếp tục được quan tâm, cải thiện; lĩnh vực nông nghiệp duy trì 

đà tăng trưởng và phát triển toàn diện. 

Các hoạt động văn hóa - xã hội được chú trọng, quản lý chặt chẽ. Công tác giáo dục và 

đào tạo được quan tâm, đổi mới phương pháp dạy và học; chất lượng khám điều trị bệnh 

các tuyến được nâng cao, cơ bản đáp ứng nhu cầu ngày càng cao và đa dạng của người 

dân; các chính sách an sinh xã hội được đảm bảo. 

Tình hình an ninh chính trị trên địa bàn được giữ vững ổn định. Thành phố tổ chức thành 

công diễn tập khu vực phòng thủ thành phố, được Bộ Tư lệnh Quân khu 9 đánh giá cao. 

Công tác nội chính; phòng, chống tham nhũng, tiêu cực được quan tâm thực hiện đúng 

quy định... 

Bên cạnh những ưu điểm, tập thể BTV Thành ủy thẳng thắn nêu rõ những hạn chế, khuyết 

điểm. Trong đó, việc thể chế hóa, cụ thể hóa các chủ trương, cơ chế, chính sách đặc thù 

phát triển thành phố tiến độ chậm, chưa đáp ứng yêu cầu; một số chỉ tiêu về kinh tế chưa 

đạt kế hoạch; công tác huy động các nguồn lực để đầu tư phát triển hạ tầng kinh tế - xã 

hội còn nhiều khó khăn; tiến độ thực hiện các công trình, dự án, triển khai các khu tái 

định cư còn chậm; giải ngân vốn đầu tư công vẫn còn hạn chế; một số cán bộ, đảng viên 

chưa phát huy tốt vai trò, trách nhiệm; công tác kiểm tra, giám sát một số nơi chưa chặt 

chẽ; quản lý nhà nước một số lĩnh vực còn hạn chế; tình hình tội phạm diễn biến phức 

tạp. 

 

Đồng chí Phạm Văn Hiểu, Phó Bí thư Thường trực Thành ủy, Chủ tịch HĐND thành 

phố trình bày kiểm điểm tập thể Ban Thường vụ Thành ủy tại hội nghị. 

Ảnh: ANH DŨNG 
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Phát biểu kết luận và chỉ đạo tại hội nghị, đồng chí Nguyễn Văn Hiếu nhấn mạnh: Nhằm 

phát huy ưu điểm, khắc phục hạn chế, khuyết điểm, năm 2024, BTV Thành ủy sẽ chỉ đạo 

giải quyết tốt các thủ tục hành chính, tháo gỡ những khó khăn vướng mắc để thu hút đầu 

tư. BTV Thành ủy sẽ chỉ đạo Ban Cán sự Đảng UBND thành phố chỉ đạo UBND và các 

sở, ngành, địa phương nhanh chóng tập trung triển khai các giải pháp để chuyển dịch cơ 

cấu kinh tế của thành phố theo hướng công nghiệp, thương mại - dịch vụ, nông nghiệp 

công nghệ cao; chỉ đạo quyết tâm khơi thông nguồn thu tài chính từ đất đai để tăng thu 

ngân sách đầu tư cho phát triển kinh tế - xã hội. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo thực 

hiện tốt công tác bồi thường giải phóng mặt bằng và bố trí nguồn vốn đầy đủ để thực hiện 

các công trình tái định cư. 

Bí thư Thành ủy khẳng định sẽ giao rõ trách nhiệm cho các cơ quan, đơn vị, cá nhân để 

tránh tình trạng né trách, đùn đẩy trách nhiệm trong thực hiện nhiệm vụ như thời gian 

qua. Trong quý II năm 2024, BTV Thành ủy sẽ chỉ đạo kiện toàn lại đội ngũ cán bộ ở 

những nơi hạn chế trong thực hiện nhiệm vụ, nhất là lĩnh vực tham mưu về chính sách 

đất đai, thu hút đầu tư. BTV Thành ủy sẽ hoàn thành việc kiện toàn nhân sự các chức 

danh chủ chốt những cơ quan, đơn vị, địa phương còn khuyết để góp phần chỉ đạo, điều 

hành thực hiện thắng lợi nhiệm vụ chính trị của thành phố. 

Theo kế hoạch, tập thể và cá nhân BTV Thành ủy sẽ tiến hành kiểm điểm đến hết ngày 

12-1. 

Tin, ảnh: ANH DŨNG 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

TP Cần Thơ đề ra nhiều nhiệm vụ, giải pháp thực hiện 

chương trình phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội 
(CT) - Ngày 10-1, Ðoàn đại biểu Quốc hội (ÐBQH) TP Cần Thơ do ông Nguyễn Văn 

Thuận, Trưởng Ðoàn ÐBQH thành phố, Giám đốc Công an thành phố làm Trưởng đoàn 

giám sát chuyên đề “Việc thực hiện Nghị quyết số 43 ngày 11-01-2022 của Quốc hội về 

chính sách tài khóa, tiền tệ hỗ trợ Chương trình phục hồi, phát triển kinh tế - xã hội và 

các Nghị quyết của Quốc hội về một số dự án quan trọng quốc gia đến hết năm 2023 trên 

địa bàn thành phố” đối với UBND thành phố. Ông Dương Tấn Hiển, Phó Chủ tịch Thường 

trực UBND thành phố cùng đại diện lãnh đạo các sở, ban, ngành thành phố tham dự. 
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Ông Nguyễn Văn Thuận, Trưởng Ðoàn ÐBQH thành phố, Giám đốc Công an thành phố 

phát biểu tại cuộc giám sát. 

Theo báo cáo của UBND thành phố Cần Thơ, thành phố đã tập trung chỉ đạo các cấp, các 

ngành, các địa phương thực hiện quyết liệt, linh hoạt, sáng tạo các nhiệm vụ, giải pháp 

trên các lĩnh vực, kịp thời xử lý những vấn đề phát sinh, thúc đẩy phát triển kinh tế - xã 

hội đạt được những kết quả khả quan. Trong đó, tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP) năm 

2022 tăng 12,41% so với năm 2021 và năm 2023 tăng 5,75% so năm 2022; tính chung 

giai đoạn 2021- 2023 tăng bình quân 9,01%/năm. Trong giai đoạn 2021-2023, tổng thu 

ngân sách nhà nước theo dự toán của Trung ương thực hiện là 33.210 tỉ đồng và tổng chi 

cân đối ngân sách địa phương là 29.019 tỉ đồng; vốn đầu tư toàn xã hội giai đoạn 2021-

2023 ước thực hiện trên 80.184 tỉ đồng. Hệ thống ngân hàng tiếp tục phát triển, hiện có 

49 chi nhánh tổ chức tín dụng, 7 quỹ tín dụng nhân dân với 188 phòng giao dịch ngân 

hàng, tạo thuận lợi cho huy động và cung ứng vốn phục vụ phát triển kinh tế địa phương. 

Trong đó, vốn huy động tăng từ 92.969 tỉ đồng năm 2021 lên 113.500 tỉ đồng ước năm 

2023 và tổng dư nợ cho vay đạt 120.617 tỉ đồng năm 2021 và tăng lên 152.000 tỉ đồng 

năm 2023. Giai đoạn 2021-2023, tổng kim ngạch xuất khẩu, dịch vụ và thu ngoại tệ ước 

đạt 6.247,1 triệu USD và kim ngạch nhập khẩu thực hiện 1.538,5 triệu USD… 

Tuy nhiên, theo đánh giá của UBND thành phố Cần Thơ, nền kinh tế chịu tác động nặng 

nề của dịch COVID-19, cần có thời gian khôi phục dần để phục hồi và phát triển. Ngoài 

ra, năng lực sản xuất một số ngành, sản phẩm quan trọng tăng chậm, các ngành có hàm 

lượng công nghệ cao có tỷ trọng nhỏ, năng lực cạnh tranh chưa cao. Dịch vụ logistics tuy 

có nhiều tiềm năng nhưng phát triển còn yếu, quy mô nhỏ, thiếu đồng bộ. Nội lực về vốn 

đầu tư và doanh nghiệp dẫn đầu mang tính lan tỏa, có khả năng làm thay đổi cục diện 

kinh tế của thành phố còn chưa thật sự mạnh mẽ. Bên cạnh đó, xuất khẩu gặp nhiều khó 

khăn, đơn hàng, các thị trường lớn, truyền thống bị thu hẹp do sức cầu suy giảm. UBND 



 

21 

 

thành phố Cần Thơ cũng kiến nghị Quốc hội xem xét ban hành Chương trình phục hồi, 

phát triển kinh tế cho giai đoạn 2024-2025; trên cơ sở đánh giá các tồn tại, hạn chế, đề 

nghị Chính phủ xem xét, rà soát các Nghị định có liên quan đến chương trình, kịp thời 

điều chỉnh phù hợp với giai đoạn mới, làm cơ sở cho địa phương triển khai thực hiện 

trong tình hình mới. 

Ðoàn giám sát ghi nhận sự nỗ lực của UBND thành phố đã cụ thể hóa triển khai thực hiện 

Nghị quyết 43 của Quốc hội và đề ra 7 nhóm nhiệm vụ, giải pháp quan trọng trong việc 

triển khai thực hiện chương trình phục hồi và phát triển kinh tế - xã hội đạt được kết quả 

nhất định. Ðoàn giám sát cũng đề nghị UBND thành phố tiếp tục quan tâm tạo điều kiện 

thuận lợi cho các doanh nghiệp và người dân phát triển sản xuất kinh doanh; thực hiện tốt 

đồng bộ các giải pháp an sinh xã hội. Riêng đối với dự án cao tốc Châu Ðốc - Cần Thơ - 

Sóc Trăng, Ðoàn đề nghị UBND thành phố cần chủ động tìm nguồn cát để thi công dự 

án, tăng cường công tác kiểm tra, giám sát các đơn vị thi công để đảm bảo tiến độ và chất 

lượng dự án… 

Tin, ảnh: THANH THƯ 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Quyết liệt sắp xếp tổ chức bộ máy bên trong của 

các cơ quan, đơn vị theo hướng tinh gọn, hoạt động 

hiệu lực, hiệu quả 
(CT) - Ngày 12-1, Sở Nội vụ TP Cần Thơ tổ chức hội nghị tổng kết công tác năm 2023, 

triển khai nhiệm vụ năm 2024 của ngành Nội vụ thành phố. Ông Dương Tấn Hiển, Phó 

Chủ tịch Thường trực UBND TP Cần Thơ, cùng lãnh đạo Sở Nội vụ chủ trì hội nghị. 
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Ông Dương Tấn Hiển (thứ 4 từ phải vào), Phó Chủ tịch Thường trực UBND TP Cần 

Thơ và ông Châu Việt Tha, Giám đốc Sở Nội vụ TP Cần Thơ, trao Bằng khen của 

Thủ tướng cho các tập thể, cá nhân. 

Năm 2023, ngành Nội vụ thành phố cơ bản hoàn thành các nhiệm vụ của cấp có thẩm 

quyền giao; kịp thời triển khai những chính sách, quy định của bộ, ngành Trung ương, 

góp phần quan trọng vào thực hiện nhiệm vụ chính trị chung của thành phố. Theo đó, Sở 

Nội vụ đã tham mưu 17 văn bản (đạt 100% nhiệm vụ được giao); triển khai thực hiện 295 

nhiệm vụ, trong đó hoàn thành 289 nhiệm vụ, đang thực hiện 6 nhiệm vụ do chưa đến 

hạn; hoàn thành trước hạn 221 nhiệm vụ, đạt tỷ lệ 75%. Công tác cải cách hành chính tiếp 

tục được quan tâm, tạo sự chuyển biến trên các lĩnh vực. Sở đã tham mưu Chủ tịch UBND 

thành phố ban hành chỉ thị về tập trung đẩy mạnh cải cách hành chính, gắn với đổi mới 

sáng tạo, chuyển đổi số, cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh; tham mưu UBND thành 

phố thành lập Tổ công tác đặc biệt tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, hỗ trợ doanh nghiệp, 

nhà đầu tư, dự án đầu tư trên địa bàn. Đồng thời, triển khai thực hiện kế hoạch kiểm tra 

cải cách hành chính, kết quả đã kiểm tra tại 12 cơ quan, đơn vị, địa phương và kiểm tra 

đột xuất về kỷ cương, kỷ luật hành chính tại 40 cơ quan, đơn vị. 

Về công tác tổ chức bộ máy, Sở đã tham mưu UBND thành phố thành lập mới 1 đơn vị, 

giải thể 2 đơn vị, tổ chức lại 3 đơn vị và sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy 8 đơn vị; thành 

lập, kiện toàn, điều chỉnh thành viên 86 tổ chức phối hợp liên ngành. Lũy kế giai đoạn 

2015-2023, đã sắp xếp, giải thể 109 đơn vị sự nghiệp công lập, đạt tỷ lệ 17,6%. Các lĩnh 

vực thi đua - khen thưởng; văn thư, lưu trữ; tôn giáo và công tác thanh niên có nhiều 

chuyển biến tích cực. 

Phát biểu chỉ đạo tại hội nghị, ông Dương Tấn Hiển lưu ý trong năm 2024, ngành Nội vụ 

cần đẩy nhanh công tác xây dựng thể chế, chính sách liên quan đến lĩnh vực Nội vụ; tiếp 
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tục cải cách công vụ, công chức, cơ bản hoàn thiện mô hình chế độ công vụ theo vị trí 

việc làm. Tiếp tục triển khai các quy định về chế độ, chính sách phát hiện, thu hút, trọng 

dụng nhân tài; khuyến khích cán bộ năng động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, dám đột 

phá vì lợi ích chung; nâng cao chất lượng cán bộ, công chức, viên chức có đủ năng lực, 

phẩm chất, cơ cấu hợp lý, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong giai đoạn mới; quyết liệt sắp 

xếp tổ chức bộ máy bên trong của các cơ quan, đơn vị theo hướng tinh gọn, hoạt động 

hiệu lực, hiệu quả, trọng tâm là rà soát, sắp xếp đơn vị sự nghiệp công lập. Ngành cần tập 

trung tham mưu giải quyết đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức dôi dư sau sắp xếp tổ 

chức bộ máy và đơn vị hành chính các cấp. Đẩy mạnh chuyển đổi số trong các lĩnh vực 

nhằm góp phần xây dựng nền hành chính dân chủ, pháp quyền, hiện đại, chuyên nghiệp, 

công khai, minh bạch, tinh gọn, hiệu lực, hiệu quả phục vụ nhân dân.  

Dịp này, tập thể Phòng Tổ chức biên chế và tổ chức phi chính phủ và 6 cá nhân thuộc Sở 

Nội vụ được nhận Bằng khen của Thủ tướng Chính phủ vì đã có thành tích trong công tác 

từ năm 2018 đến năm 2022. Tập thể Sở Nội vụ và 2 cá nhân nhận Bằng khen của Bộ Nội 

vụ vì đã có thành tích trong phong trào “Cán bộ, công chức, viên chức thi đua hoàn thành 

cơ sở dữ liệu chuyên gành thuộc lĩnh vực Nội vụ, góp phần đẩy mạnh chuyển đổi số của 

ngành Nội vụ năm 2023”. 

 

Ông Dương Tấn Hiển, Phó Chủ tịch Thường trực UBND TP Cần Thơ, trao Bằng khen 

của Bộ Nội vụ cho các tập thể, cá nhân. 

Tin, ảnh: Q. THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 
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Ðẩy mạnh chuyển đổi số và làm mới các dịch vụ 

Bưu điện TP Cần Thơ 

Ðẩy mạnh chuyển đổi số và làm mới các dịch vụ 

(CT) - Ngày 10-1, Bưu điện TP Cần Thơ tổ chức hội nghị triển khai kế hoạch sản xuất 

kinh doanh năm 2024. Ông Dương Tấn Hiển, Phó Chủ tịch Thường trực UBND TP Cần 

Thơ, cùng lãnh đạo các sở, ngành hữu quan thành phố dự hội nghị. 

 

Ông Dương Tấn Hiển, Phó Chủ tịch Thường trực UBND TP Cần Thơ phát biểu chỉ đạo 

tại hội nghị. 

Năm qua, Bưu điện TP Cần Thơ đã điều hành tốt các hoạt động sản xuất kinh doanh theo 

hướng linh hoạt, đảm bảo sát hợp với tình hình thực tế và nhu cầu đa dạng của thị trường; 

tập trung đẩy mạnh đầu tư, nâng cao chất lượng hoạt động của 47 điểm bưu điện văn hóa 

xã theo hướng đa dịch vụ… Năm 2023, doanh thu dịch vụ bưu chính chuyển phát đạt trên 

88,8 tỉ đồng, tài chính bưu chính đạt 35,1 tỉ đồng và phân phối truyền thông đạt hơn 8,9 

tỉ đồng. Ngoài ra, Bưu điện TP Cần Thơ đã tiếp nhận và trả kết quả giải quyết hơn 267.400 

lượt hồ sơ thủ tục hành chính và đạt doanh thu dịch vụ hành chính công trên 4,2 tỉ đồng. 

Năm 2024, Bưu điện TP Cần Thơ sẽ bám sát các mục tiêu, định hướng của Tổng Công 

ty Bưu điện Việt Nam, tập trung triển khai có hiệu quả các hoạt động sản xuất kinh doanh, 

thúc đẩy phát triển các dịch vụ hiện có, mở rộng thêm nhiều dịch vụ mới ở cả 3 lĩnh vực 

bưu chính chuyển phát, tài chính bưu chính và phân phối truyền thông; đẩy mạnh công 



 

25 

 

tác chuyển đổi số và làm mới các dịch vụ theo hướng lấy khách hàng làm trung tâm, phấn 

đấu trở thành doanh nghiệp chuyển phát đứng đầu thành phố cũng như khu vực ÐBSCL... 

Dịp này, có 7 tập thể và 14 cá nhân của Bưu điện TP Cần Thơ được tuyên dương, khen 

thưởng vì có thành tích xuất sắc trong công tác năm 2023. 

MỸ HOA 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Nhiều giải pháp thúc đẩy chuyển đổi số gắn với cải 

cách thủ tục hành chính  
Sở Lao động - Thương binh và Xã hội TP Cần Thơ 

Nhiều giải pháp thúc đẩy chuyển đổi số gắn với cải cách thủ tục hành chính  

(CT) - Sở Lao động - Thương binh và Xã hội (LÐ-TB&XH) TP Cần Thơ triển khai nhiều 

giải pháp thúc đẩy chuyển đổi số, gắn với cải cách thủ tục hành chính, nhằm hiện đại hóa 

nền hành chính và tăng mức độ hài lòng của người dân đối với hoạt động của ngành. 

 

Công chức, viên chức Sở LĐ-TB&XH tham gia cuộc thi “Đánh giá năng lực ứng dụng 

công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong hoạt động chuyên môn nghiệp vụ, 

quản lý điều hành công chức, viên chức” năm 2023. 
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Theo đó, Sở đã tham mưu UBND thành phố ban hành kế hoạch xây dựng cơ sở dữ liệu 

người lao động, việc tìm người - người tìm việc TP Cần Thơ năm 2023. Kết quả, đã thu 

thập thông tin 721.100 phiếu (đạt 95,07%). Ðồng thời, xây dựng trang thông tin điện tử 

tra cứu thông tin hộ nghèo, nhằm công bố, công khai danh sách hộ nghèo của thành phố. 

Ðây cũng là giải pháp nâng cao Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công của thành 

phố trong năm 2023 và những năm tiếp theo. Ngành cũng đã khai thác tiện ích từ Ðề án 

06 của Chính phủ về “Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện 

tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030”. Cụ 

thể, Sở đã kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư với dữ liệu về trẻ 

em (hiện đã câp nhập 226.684 trẻ em, đạt 77,85%); dữ liệu người có công với cách mạng 

(đã cập nhật 2.704 đối tượng, đạt 53,33%). Sở tiếp nhận và xử lý 100% thủ tục giải quyết 

hưởng trợ cấp thất nghiệp qua Cổng Dịch vụ công quốc gia; triển khai thí điểm chi trả 

không dùng tiền mặt cho các đối tượng người có công với cách mạng, bảo trợ xã hội tại 

cộng đồng giai đoạn 2023-2025. 

Ðây cũng là đơn vị cấp sở duy nhất tổ chức cuộc thi “Ðánh giá năng lực ứng dụng công 

nghệ thông tin, chuyển đổi số trong hoạt động chuyên môn nghiệp vụ, quản lý điều hành 

công chức, viên chức”. Sở còn tổ chức cuộc thi sáng kiến về ứng dụng công nghệ thông 

tin, chuyển đổi số; duy trì báo cáo và họp trực tuyến đầu tuần về cải cách hành chính, 

chuyển đổi số và việc triển khai thực hiện Ðề án 06. Trong năm 2023, Sở thực hiện hoàn 

thành trước và đúng hạn tất cả 134 nhiệm vụ trên hệ thống theo dõi, đôn đốc, báo cáo 

nhiệm vụ của UBND thành phố. 

Tin, ảnh: Q. THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Thí điểm tiếp nhận hồ sơ cấp 

phiếu lý lịch tư pháp trực tuyến 
(CT) - Ðể tạo điều kiện thuận lợi cho cá nhân trong việc thực hiện thủ tục hành chính, 

giảm thời gian, chi phí, đồng thời nâng cao trách nhiệm của cơ quan nhà nước trong việc 

thực hiện các quyền của cá nhân; trên cơ sở tình hình thực tế và thực hiện chủ trương 

chuyển đổi số của thành phố. Sở Tư pháp thông báo đến các cơ quan, tổ chức, cán bộ 

công chức, viên chức trên địa bàn thành phố kể từ ngày 19-1-2024 đến 31-12-2024, Sở 

sẽ thí điểm chỉ tiếp nhận thủ tục hành chính cấp phiếu lý lịch tư pháp bằng hình thức trực 

tuyến tại địa chỉ: http://dichvucong.gov.vn và http://dichvucong.cantho.gov.vn. Thanh 

toán phí, lệ phí http://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-thanh-toan-phi-le-phi-ho-

so.html hoặc thanh toán bằng mã QR. 

http://dichvucong.gov.vn/
http://dichvucong.cantho.gov.vn/
http://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-thanh-toan-phi-le-phi-ho-so.html
http://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-thanh-toan-phi-le-phi-ho-so.html
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Ðề nghị các cơ quan, tổ chức, cá nhân cùng phối hợp thực hiện. Trong quá trình thực hiện 

nếu có khó khăn, vướng mắc xin vui lòng liên hệ số điện thoại 02923.820657 để được 

hướng dẫn cụ thể. 

H.Y 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

 

Hoàn thiện nhiều cơ sở dữ liệu quốc gia, xây dựng 

chính phủ số 
(CT) - Theo báo cáo của Bộ Thông tin và Truyền thông, năm 2023, hệ thống các cơ sở 

dữ liệu quốc gia (CSDLQG) được khai thác đồng bộ, góp phần tạo sự chuyển biến trong 

xây dựng chính phủ số. 

 

Đoàn viên phường Long Hưng, quận Ô Môn, hướng dẫn người dân quét mã QR thực 

hiện thủ tục hành chính. Ảnh: CTV 
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CSDLQG về dân cư, hiện đã lưu thông tin của khoảng 99 triệu nhân khẩu, đạt trên 99% 

dân số Việt Nam; kết nối với 15 bộ, ngành và tất cả 63 tỉnh, thành; 4 doanh nghiệp (DN). 

CSDLQG về đăng ký DN, đã kết nối 13 bộ, ngành và 63 tỉnh, thành, với khoảng 41 triệu 

giao dịch; lưu trữ dữ liệu của hơn 1,6 triệu DN và hơn 200.000 đơn vị trực thuộc DN; lưu 

trữ thông tin đăng ký của khoảng 2,4 triệu hộ kinh doanh, trong đó có hơn 260.000 hộ 

kinh doanh được chuẩn hóa dữ liệu, lưu trữ dữ liệu khoảng 30.000 hợp tác xã và đơn vị 

trực thuộc; tỷ lệ hồ sơ đăng ký DN qua mạng điện tử đạt 92,58%. 

Đối với CSDLQG về bảo hiểm, đã kết nối, chia sẻ dữ liệu với 9 bộ, ngành; quản lý khoảng 

32 triệu hộ gia đình tham gia bảo hiểm; khoảng 17,1 triệu người tham gia bảo hiểm xã 

hội; khoảng 88,9 triệu người tham gia bảo hiểm y tế. Bảo hiểm xã hội Việt Nam đã đồng 

bộ hơn 132 triệu lượt bản ghi thông tin bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế với CSDLQG về 

dân cư. CSDL hộ tịch điện tử toàn quốc, hiện đã triển khai tại tất cả các tỉnh, thành, với 

hơn 50.000 người dùng. 

Ngoài ra, mạng truyền số liệu chuyên dùng của các cơ quan Đảng, Nhà nước kết nối 4 

cấp hành chính, tiếp tục được phát triển, tạo hạ tầng truyền dẫn ổn định, an toàn kết nối 

các hệ thống thông tin phục vụ chính phủ số. Số bộ, ngành, địa phương đã triển khai 

Trung tâm dữ liệu phục vụ chuyển đổi số theo hướng sử dụng công nghệ điện toán đám 

mây đạt 71,43%. Các tỉnh, thành đã thành lập 80.700 tổ công nghệ số cộng đồng, với gần 

379.000 thành viên tham gia. Các thành viên của tổ tuyên truyền, hướng dẫn người dân 

sử dụng dịch vụ công trực tuyến, thanh toán trực tuyến và các nền tảng số khác. 

Q. THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

 


